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Internet rozrasta sie na naszych oczach w niezwykle dynamicznym tempie.
Dotyczy to zaréwno fizycznego rozrostu samej sieci, jej coraz czestszej obecnosci
w naszych domach i instytucjach, z ktérymi mamy do czynienia, jak i rosnacej
liczby poswieconych mu dyskusji, publikacji czy badan naukowych. Nie ulega
watpliwosci, ze internet w sposob znaczacy zmienia Swiat, ze jest w duzym stop-
niu zjawiskiem jakosciowo nowym. Spektakularny iloSciowy rozrost internetu
bezdyskusyjnie nadaje mu szczegdlng role w zyciu spotecznym.

Jak sie jednak wydaje, uzasadnione jest pytanie o ocene rzeczywistej skali
zwigzanej z rozwojem internetu rewolucji i gleboko$¢ zmian jakosciowych, jakie
wprowadza on w zycie spoteczne. Biorac choéby pod uwage wzrastajacg dyna-
mike rozwoju internetu, mozna bowiem zatozy¢, ze jest jeszcze zbyt wczesnie, by
odpowiedzie¢ na znaczng liczbe fundamentalnych pytar dotyczacych potencjal-
nego wptywu internetu na zycie spoteczne w najblizszych latach. Doswiadczenie
historyczne pokazuje, ze trwate zmiany spoteczne nie zawsze dajg sie tatwo od-
roznic¢ od czesto spektakularnych, ale jak sie okazuje przemijajacych fascynacji
nowinkami technologicznymi.

Tekst niniejszy jest wiec w swoim zamierzeniu przede wszystkim préba po-
stawienia Kilku bardziej szczeg6towych pytar dotyczacych potencjalnego zna-
czenia zmian spotecznych wywotanych przez rozwdj internetu. Za teoretyczng
podstawe do ich sformutowania postuzg przed wszystkim wybrane elementy
teorii socjologicznej Pierra Bourdieu.

Autonomia internetu jako pola

Jednym z ciekawszych pojec¢ zaproponowanych przez Bourdieu, a mogacych
mieC zastosowanie w kontek$cie rozwazan nad rolg internetu, jest pojecia pola
(Bourdieu, 2001, Bourdieu, Wacquant, 2001). Szczegolnie uzyteczne, jak sie wy-
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daje, bedzie tu zagadnienie autonomii pola, a wiec tego, na ile dany obszar inte-
rakcji spotecznych uzalezniony jest od logiki czy tez zasad charakteryzujgcych
inne, pokrewne obszary. Bowiem jedno z kluczowych pytar zwigzanych z przy-
szto$cig internetu dotyczy tego, na ile stanie sie on niezaleznym i samodzielnym
obszarem interakcji spotecznych.

Z jednej strony, okazac sie moze, jak to sie czesto sugeruje, iz internet jest juz,
a W najblizszej przysztosci stanie sie w jeszcze wiekszym stopniu swego rodzaju
odrebnym, niezaleznym ,,$wiatem" czy tez, jak to sie czesto méwi ,,(wirtualng),
rzeczywistoscig". Innymi stowy, bedzie rzadzit sie innymi prawami od praw
»Swiata rzeczywistego”, a w konsekwencji m.in. pozycja spoteczna jednostek
w obszarze internetu jako pola jest i bedzie w coraz wiekszym stopniu odmien-
na od tej w polach ,,$wiata realnego". Z drugiej za$ strony, okazac sie moze, ze
- w szczegolnosci w dtuzszej perspektywie czasowej - ,,wirtualna rzeczywi-
stos¢" w najwazniejszych jej aspektach, a zwlaszcza w zakresie interesujgcej
socjologie pozycji spotecznej, nie zmieni istniejgcych dotychczas regut funkcjono-
wania $wiata spotecznego.

Przyktadem ilustrujgcym te kwestie moze by¢ spoteczna rola nieco wcze-
$niejszego, ale takze rewolucyjnego wynalazku, jakim byt telefon. Cho¢ nie da
sie podwazy¢ znaczenia telefonu w rozwoju spoteczno-cywilizacyjnym, trudno
argumentowac, ze dostep do telefonu, fakt korzystania zen na co dzien, w spo-
s6b znaczacy zmieniajg pozycje spoteczng jednostek we wspdiczesnych spote-
czenstwach. Telefon, podobnie jak internet, w sposob dramatyczny zreduko-
wat znaczenie czynnika odlegtosci w interakcjach spotecznych, stworzyt
mozliwosci bardziej anonimowych kontaktow spotecznych, utatwit, a czasem
wrecz umozliwit korzystanie z wczesniej trudno dostepnych informacji. Nie
stat sie on jednak niezaleznym obszarem dziatan spotecznym, a wiec, postugu-
jac sie jezykiem Bourdieu, nie zostat polem autonomicznym. Telefon jest
w wiekszosci przypadkow polem podporzadkowanym zasadom panujacych
na innych polach. Liczba instytucji czy grup spotecznych opierajacych swoje
istnienie i znacznie gtdwnie na kontakcie telefonicznym jest bardzo ograniczo-
na - najczesciej tacznos¢ telefoniczna jest jednym z wielu sposobéw porozumie-
wania sie w danym kregu. W efekcie interakcja telefoniczna jest podporzadko-
wana w duzym stopniu zasadom i celom ksztaltowanym w innych,
dominujacych w stosunku do niej polach.

Nalezy takze zwrdéci¢ uwage, ze choc telefonia jest oczywiscie istotna z punktu
widzenia finansowego, a nawet politycznego (w wielu krajach panstwo nie
spieszy sie do oddania monopolu na przedsiebiorstwa telekomunikacyjne), tresé
przekazywanych przezeh komunikatow nie jest przedmiotem zorganizowanego
zainteresowania. Mozna oczywiscie wspomnie¢ o kwestii podstuchu telefonicz-
nego, ten jednak z wielu powodéw ma do$¢ ograniczone zastosowanie. Po
pierwsze, na przeszkodzie stojg ograniczenia prawne, nastepnie trudnosci tech-
niczne, w tym takze te zwigzane z analizg nagromadzonego i czesto bezuzytecz-
nego materiatu i wreszcie, trudnosci w wykorzystaniu informacji o niemozliwym
do ujawnienia pochodzeniu. Co jednak chyba wazniejsze, rozmowy telefoniczne,
ze wzgledu na fakt, ze odbywajg sie najczesciej pomiedzy dwoma tylko osobami
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i maja charakter prywatny, a nie publiczny, wpisuja sie raczej dos¢ dobrze w lo-
gike tradycyjnej komunikacji interpersonalnej.

Znacznie bardziej, jak sie wydaje, autonomicznym z punktu widzenia interakcji
spotecznych polem stat sie, pozniejszy w stosunku do telefonow, wynalazek telewi-
zji. Cho¢ telewizja nie zapewnia jak na razie rownorzednej pozycji jej uzytkowni-
kom po obu stronach ekranu, innymi stowy, interakcja spoteczna w jej wypadku jest
dos¢ niesymetryczna, tym niemniej medium to ma charakter otwarty, publiczny
i w wielu spoteczenstwach zdotata, jak sie wydaje, stworzy¢ ,,.whasny", rzadzacy sie
swoimi prawami ,,$wiat", w duzym stopniu niezalezny od ,,$wiata realnego".

Nie mozna oczywiscie powiedzie¢, ze fakt posiadania telewizora, nawet
w spoteczenstwach Sredniozamoznych, zmienia w jakikolwiek sposéb pozycje
spoteczng jednostek. Bytaby to teza dos$é trudna do obrony, biorac choéby pod
uwage powszechnos¢ dostepu do telewizji. Z drugiej jednak strony, mozna za-
uwazy¢, ze dostep do stacji i studiéw telewizyjnych produkujacych nadawane
tresci jest bardzo wyraznie ograniczony i rzadzi sie ztozonymi i ciekawymi pra-
wami. Jak pokazuja liczne wydarzenia z niedawnej historii, kontrola nad redak-
cjami telewizyjnymi stata sie we wspo6tczesnych spoteczenstwach jednym z klu-
czowych wymiaréw kontroli politycznej. Nawet posredni tylko wptyw na tresci
nadawane w popularniejszych stacjach telewizyjnych moze by¢ uwazany za
wazny zasob spoteczny. Innymi stowy, mozna stwierdzié, ze istnienie telewizji,
poprzez udostepnienie wybranej grupie oséb szczeg6lnego wptywu na rzeczy-
wisto$¢ spoteczna, w sposdb znaczacy zmienia ich pozycje spoteczna, a w konse-
kwencji ukfad sit w catym polu spoteczno-politycznym.

Stawiajac pytanie o to, jaki bedzie w tym aspekcie los internetu, tzn. czy sta-
nie sie on polem autonomicznym czy tez podporzadkowanym, wzig¢ takze nale-
zy pod uwage, ze mozliwe jest, iz odpowiedZ na nie nie bedzie nigdy jedno-
znaczna. Sugeruje to choéby fakt, ze internet juz wkrotce catkowicie wchiongé¢
moze oba wspomniane powyzej wynalazki - telefon i telewizje. Jesli tak sie sta-
nie, bedziemy zmuszeni, by¢ moze, do rozpatrywania internetu nie jako jednego
pola, ale zbioru podpdl, z ktérych czes$¢ bedzie posiada¢ charakter autonomicz-
ny, cze$¢ za$ podporzadkowany.

Internet jako przestrzen konwersji kapitafow

Korzystanie z internetu moze by¢ réwniez interpretowane, zgodnie z teorig
Pierra Bourdieu, jako proces konwersji kapitatow (Bourdieu, 1986). Uzytkowni-
cy sieci beda wiec wtedy rozpatrywani jako posiadacze ,,portfeli” roznych ty-
pow kapitatu, ktére to ,,portfele” Bourdieu nazywa takze habitusami. Przypo-
mnijmy, ze Bourdieu wyrdznit trzy gtéwne typy kapitatu: ekonomiczny,
spoteczny i kulturowy. Kazdy z nich dzieli¢ mozna na podtypy. W szczegdlno-
$ci, uzyteczne w tym kontekscie wydaje sie by¢ wyrdznienie jako odrebnej kate-
gorii podtypu kapitatu spotecznego, jakim jest kapitat polityczny, do czego jesz-
Cze powrace.
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Kazdy z uzytkownikow internetu moze by¢ rozpatrywany jako osoba préobu-
jaca dokonac¢ konwersji posiadanych przez siebie kapitatéw. Innymi stowy,
z tego punktu widzenia uzytkowanie internetu moze zosta¢ zdefiniowane jako
proces wymiany czesci posiadanych przez jednostki zasobow kapitatowych na
optymalnych warunkach, ktére oferowaé beda im wybrane witryny. Najprostsza
formg wymiany w tym kontekscie bedzie poswiecenie kosztem innych zajec cza-
su na poszukiwanie dostepnej w internecie wiedzy.

Ten spos6b myslenia mozna zresztg uogolnié, jesli rozpatrywac bedziemy in-
ternet jako przestrzen w sensie spotecznym. Ruch w kazdej bowiem przestrzeni
0 aspekcie spotecznym, na czele z przestrzenig geograficzng, tj. fizyczng, moze
by¢ rozpatrywany jako proces zwigzany z konwersjg kapitatdw. ROzne miejsca
przestrzeni spotecznej pozwalajg na konwersje posiadanych przez nas kapitatdw
na roznych zasadach (,,po r6znym kursie wymiany", postugujac sie jezykiem czy-
sto finansowym). Warto jest wiec czesto inwestowaé w przemieszczanie sie
w przestrzeni w celu osiaggniecia lepszych zasad wymiany wtasnych zasob6ow ka-
pitatowych.

W odniesieniu do przestrzeni geograficznej dobrg ilustracjg tej metafory jest
proces migracji, ktory moze by¢ interpretowany réwniez jako proces konwersji
kapitatow. Inwestycjg kapitatowg bedzie tu, po pierwsze, samo pokrycie kosztow
podrdzy, a wiec na przyktad zakup biletu. Poszczegdlne regiony czy kraje, pomie-
dzy ktérymi przemieszczajg sie migranci, rozpatrywane moga by¢ zas jako pola,
na ktorych poszczego6lne typy i subtypy kapitatdw sg w rézny sposéb waloryzo-
wane. Innymi stowy, pola charakteryzowane moga by¢ przez obowigzujace na
nich rézne ,,kursy wymiany" pomiedzy poszczeg6lnymi typami kapitatow. Prze-
mieszczajacy sie pomiedzy polami poszukujg miejsc, gdzie ich zasoby kapitatowe,
a wiec habitusy, mogg zosta¢ konwertowane na najkorzystniejszych zasadach. Po-
dobnie, poszczego6lne miejsca w sieci widziane moga by¢ jako subpola oferujace
konwersje kapitatdw na roznych zasadach.

Metafora przestrzeni jako pola konwersji kapitatow pokazuje, ze ruch w prze-
strzeni os6b pozbawionych kapitatu nie ma wiekszego sensu - nie jest on bowiem
w stanie zmieni¢ ich statusu, a czesto jest po prostu niemozliwy z powodu braku
$rodkdw na samo przemieszczenie sie. W szczeg6lnosci, zasada ta ma odniesienie do
internetu. Jak sie bowiem wydaje, osoba pozbawiona jakichkolwiek zasobdw kapita-
fowych nie ma zadnej motywacji, a czesto i mozliwosci korzystania z sieci. Nawet je-
§li dostep do internetu zostanie zapewniony bezplatnie, to barierg korzystania zen
moga sie okazac inne poza ekonomicznym kapitaty - spoteczny i kulturowy.

Kapitat kulturowy w tym kontekscie moze by¢ utozsamiany z kompetencjami
umozliwiajagcymi korzystanie z tresci internetu - w najprostszym tego stowa zna-
czeniu z wyksztatceniem. Osoba nieposiadajgca podstawowych kompetencji,
a wiec na przyktad umiejetnosci czytania i pisania, nie bedzie po prostu w stanie
postugiwacé sie internetem. Co wiecej, nie bedzie w stanie wykorzysta¢ internetu
w celu osiggniecia jakichkolwiek korzysci. Nawet jesli zatozy¢, ze analfabecie
kto$ stuzytby pomoca w ,,surfowaniu™ po internecie, trudno wyobrazi¢ sobie
praktyczne zastosowanie tego typu aktywnosci dla takiej osoby. Podobnie, brak
kapitatu spotecznego réwniez moze ograniczy¢ do zera uzyteczno$¢ sieci dla da-
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nej osoby. W szczegblnosci, widoczne jest to w przypadku poczty elektronicznej
i innych $rodkéw komunikacji. Z kim za ich pomoca utrzymywac kontakt, gdy
nie zna sie nikogo i nie nalezy do zadnej grupy spotecznej?

Dopiero posiadajac okreslony zasoby ,kapitatowe" mozemy uzywaé internetu
do ich efektywnej konwersji. Kapitat ekonomiczny moze by¢ uzywany przede
wszystkim do dokonywania r6znego rodzaju transakcji zakupow - ustug, towardw
itp. W szczegolnosci mowié mozna, po pierwsze, o konwersji kapitatu ekonomicz-
nego w kulturowy. Jego przyktadami mogg byc internetowa edukacja w wersji sfor-
malizowanej (wszelkiego rodzaju odptatne kursy) czy tez po prostu wszelkie zdo-
bywanie kompetencji i wiedzy poprzez, na przyktad, wizyty w wirtualnych
muzeach, korzystanie z archiwdw gazetowych, wirtualnych ksigzek, encyklopedii
itp., co ma wymierne koszty finansowe, zwigzane z uzytkowaniem sieci.

Kapitat ekonomiczny konwertowaé mozna réwniez w kapitat spoteczny.
Przyktadem takiej konwersji moga by¢ ptatne serwisy ,,randkowe" umozliwiajace
zawarcie nowych znajomosci czy tez zakup biletow na ekskluzywne imprezy.
Podobnie na r6zne sposoby konwertowany moze by¢ kapitat kulturowy. Wiasne
kompetencje sprzedawa¢ mozna bowiem w internecie na wiele sposobéw: pro-
wadzac wspomniane wyzej kursy, serwisy informacyjne, rozpowszechniajac od-
ptatnie szeroko rozumiang wiedze i informacje. Wiedza i kompetencje moga byé
takze zamieniane w nowe kontakty, a wiec w kapitat spoteczny. Nie brak przy-
ktadow réznego rodzaju wirtualnych grup wspolnych zainteresowan, faczacych
wczesniej nieznajace sie osoby. W szczegdblnosci, internet pozwala na nawigzanie
nowych, czesto niezwykle cennych znajomosci zawodowych. Jednoczesnie zna-
jomosci te, oraz szeroko rozumiane cztonkostwo w grupach, a wiec kapitat spo-
teczny, moga by¢ wykorzystywane zaréwno do zdobywania nowych kompeten-
cji i wiedzy (konwersja w kapitat kulturowy), jak i zarabiania pieniedzy za
posrednictwem internetu (konwersja w kapitat ekonomiczny).

Jak wspomniatem, wyrdznia sie czesto jako odrebng kategorie podtyp kapita-
tu spotecznego - kapitat polityczny, a wiec kapitat zwigzany ze zinstytucjonali-
zowanymi grupami kontrolujgcymi panstwo. W kontekscie niniejszych rozwa-
zan kapitat polityczny mozna odnosi¢ do instytucjonalno-prawnych regulacji
sieci przez panstwo. Mozemy wiec, po pierwsze, mowi¢ o mozliwosci kontroli
i inwigilacji, a nawet cenzury zawartosci informacji przesytanych przez internet,
do ktdrej uprawnienia posiada wiele rzgdéw. Najwyrazniej zjawisko to widocz-
ne jest w panstwach totalitarnych. W dalszej kolejnosci wymieni¢ nalezy rdzne
sposoby, w jakie instytucje panstwowe wptywaé moge na rozwdj internetu.
Dotyczy to zaréwno rozbudowy jego bazy technicznej (wiele rzadéw wspiera
rozwoj infrastruktury informatycznej, ale nie robi tego, co oczywiste, w sposob
przypadkowy), jak i instytucji majacych wptyw na tresci rozpowszechniane w in-
ternecie. Kapitat polityczny, wynikajacy z mozliwosci prawno-instytucjonalnego
kontrolowania rozwoju sieci, moze by¢ oczywiscie konwertowany w pozostate
formy kapitatu. Moze wigc stuzy¢ m.in. do akumulacji kapitatu ekonomicznego
(sprzedaz przywilejow) oraz kulturowego (gromadzenie wiedzy).

Zarysowany tu sposob patrzenia na spoteczne implikacje korzystania z inter-
netu moze by¢ punktem wyjscia do sformutowania dalszych pytan odnoszacych
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sie do przysztosci sieci. | tak na przykiad, z tej perspektywy przypomnie¢ moz-
na czesto stawiane pytanie o wptyw internetu na zmiany struktury spotecznej.
Konkretnie chodzi tu o pojawiajaca sie niekiedy teze sugerujaca, iZ zapewnienie
dostepu do internetu szerokim masom spotecznym spowoduje na dtuzszg mete
wyréwnanie szans edukacyjnych, a szerzej, zyciowych mieszkafncéw poszcze-
golnych panstw, a z czasem by¢ moze calej planety. Przeciwienstwem tego po-
gladu jest teza, iz internet najprawdopodobniej powiekszy jeszcze bardziej skale
istniejacych nierdwnosci.

Problem ten dotyczy¢ moze zaréwno aspektu technicznego (juz dzi$ widocz-
nych dysproporcji w rozwoju sieci pomiedzy poszczegélnymi krajami, wiek-
szych niz rdznice w dochodzie narodowym na gtowe mieszkanca), jak i czysto
spotecznego. W tym aspekcie bedzie chodzi¢ wAasnie o poréwnanie korzysci spo-
tecznych ptynacych z postugiwania sie internetem przez osoby o wysokiej i ni-
skiej pozycji spotecznej. Czy proporcjonalne zyski bedg wigksze w przypadku
gorzej sytuowanych czy tez tych stojgcych wysoko w hierarchii spotecznej?
Optymisci odpowiedza oczywiscie, ze internet zwiekszy w sposdb wysoce spek-
takularny mozliwosci dotychczas stabo sytuowanych, wyréwnujac szanse, za$
pesymisci sugerowac beda, iz biednym i tak nie pomoze, a znacznie zwiekszy
dominacje bogatych.

W proponowanym tu jezyku problem ten moze by¢ formutowany wiasnie
jako kwestia efektywnosci konwersji r6znych typow kapitatu. Z optymistycz-
nego punktu widzenia nawet niewielkie ilosci kapitatu (np. kulturowego) dzieki
wszechstronnosci internetu moga zosta¢ pomnozone i rozbudowane w szeroki
»portfel” roznych jego typdw. Z pesymistycznego natomiast punktu widzenia
internet  bedzie przede wszystkim mechanizmem  reprodukujgcym
nieréwnosci, a wiec, innymi stowy, mnozacym proporcjonalnie juz posiadane
zasoby kapitatowe jego uzytkownikdéw. W szczego6lnosci moze to dotyczyé me-
chanizméw selekcji opartych na kryterium kapitatu kulturowego, ktérymi zaj-
mowat sie juz dawno Bourdieu (Bourdieu, Passeron, 1990). Ten ostatni punkt
widzenia mozna odnie$¢ w duzym stopniu do lewicowej krytyki sieci. W ra-
mach przyjmowanego przez nig punktu widzenia, bardzo czesto traktuje sie
poktadang w internecie wiare liberatéw jako odwracanie uwagi od prawdzi-
wych problemoéw wspdtczesnego Swiata - gigantycznych nieréwnosci spotecz-
nych, dla ograniczenia ktérych, nawet gdyby internet byt pomocny, nie bedzie
w przeswiadczeniu wielu lewicowcow decydujagcym czynnikiem. Przedstawi-
ciele tej orientacji argumentujg czesto, ze o wiele pilniejszymi problemami od
rozwoju $wiatowej sieci informatycznej sa kwestie wyzywienia, walki z choro-
bami czy choéby nauki pisania i czytania, bez ktorych postugiwanie sie interne-
tem nie jest mozliwe. Natomiast w liberalnej (prawicowej) wizji internet, po-
dobnie jak wiele innych wynalazkow technicznych, ma przynosic¢
ogollno$wiatowy wzrost gospodarczy i rozwoj spoteczny. Jesli nawet poczatko-
wo bedzie on skoncentrowany gtownie w krajach najbardziej rozwinietych, to
z czasem jego efekty dotrg takze na peryferia.

Analiza poréwnawcza rozwazan nad spotecznymi implikacjami rozwoju in-
ternetu, ktdrej probke przedstawiono powyzej, rozwija sie stopniowo w odrebng
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subdyscypline nauk spotecznych, ktérg mozna by okreslic¢ jako ,,krytyczng socjo-
logig dyskursu o internecie” czy tez ,,socjologig debaty o internecie”. Przedmio-
tem jej zainteresowan jest nie tyle problematyka internetu jako obiektywnie ist-
niejacej rzeczywistosci, ale to jak wykorzystywany jest on jako argument
w rdéznego rodzaju dyskursach. W szczeg6lnosci, jej elementem bytaby wspo-
mniana powyzej kwestia wykorzystywania ,,watku internetowego™ w debatach
politycznych. Ciekawym przedmiotem bardziej szczegétowych analiz bioragcych
pod uwage szerszy kontekst spoteczny jest poza tym analiza szerokiego strumie-
nia dyskurséw swoistych ,,prorokbw nowej ery internetu”, a wiec wszystkich
tych, ktérzy ekspansje internetu czynia, czesto bezkrytycznie, punktem odniesie-
nia do rozwazan nad nowg rewolucjg spoteczna. Chodzi tu zwihaszcza o wiele
- czesto do$¢ stabo rozwinietych od strony teoretycznej - préb dokonania ,,na-
ukowych przetoméw", w tym, wylansowania nowych terminéw czy nawet sub-
dyscyplin nauk spotecznych, ktére maja nada¢ ich autorom status ,,pionierow"
nowej epoki rozwoju nauki, czy tez ekspertéw i doradcow sugerujacych pozada-
ne kierunku rozwoju przedsiebiorstw, panstw i spoteczenstw. Interesujgce
w tym kontekscie byloby m.in. blizsze przyjrzenie sie technikom dyskursywnym
owych ,,nowatoréw" oraz strategiom instytucjonalnym i publikacyjnym stoso-
wanym przez ,,prorokéw spoteczenistwa sieciowego".

Jak sie wydaje, wpisujg sie oni w znany od dawna, a szczeg6lnie rozrastajacy
sie w latach powojennych, nurt literatury wieszczacej rewolucyjny potencjat za-
chodzacych w danym momencie zmian spotecznych i technologicznych Nie od
dzis$ kolejne nowinki technologiczne byty przedstawiane w literaturze, zaréwno
popularnej, jak i naukowej, jako przetomowe odkrycia majace zrewolucjonizo-
wac spoteczenstwa. Za przyktad moga tu stuzy¢ proroctwa o nadejsciu ,,mys$la-
cych maszyn", a wiec przewidywanie spektakularnego rozwoju sztucznej inteli-
gencji, ktére oczekiwane byto juz co najmniej od poczatku lat 70.

Tymczasem, jak pokazuje historia, tylko niektére z innowacji przyczynity sie
do prawdziwie rewolucyjnych zmian spotecznych, inne w ogo6le nie ziscity po-
ktadanych w nich nadziei. Co szczegdblnie wazne z perspektywy socjologicznej,
w wiekszosci przypadkdw, nawet pomimo swojej technicznej przetomowosci,
innowacje technologiczne najczesciej nie burzylty w jaki$ dramatyczny sposéb
podstawowych zasad funkcjonowania spoteczeristwa, jego logiki i hierarchii,
wpisujac sie raczej w ich dotychczasowsg strukture, a czesto nawet jg umacnhiajac.
Tak czy inaczej, ten watek rozwazan nad internetem w dyskursie publicznym,
a w szczegdlnosci w dyskursie naukowym, wpisywatby sie rowniez wyraznie
w dotychczasowy dorobek socjologii wiedzy, w tym réwniez znanych rozwazan
Bourdieu dotyczacych tworzenia i rozwoju nowych subdyscyplin wiedzy - pol
naukowych.
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Rozwdj internetu jako etap
procesu modernizacji

Innym ciekawym sposobem patrzenia na problematyke internetu jest préba
odniesienia procesu jego rozwoju do teorii modernizacji. Pytanie, jakie mozna
w tym kontekscie postawi¢, brzmiatoby, czy na rozwdj internetu mozna patrze¢
jako na dalszy etap procesu modernizacji? Jednym z mozliwych sposobéw roz-
wazania tego zagadnienia jest odniesienie go do teorii kapitatbw Bourdieu.
W szczegolnosci, proces modernizacji mozna taczy¢ z wzrastajaca rola kapitatu
ekonomicznego, ktdry zastepuje stopniowo dominujaca wczesniej role kapitatu
spotecznego w regulacji stosunkdw spotecznych. Z wzrastajaca rolg kapitatu eko-
nomicznego taczy sie ekspansja nowoczesnych instytucji przejmujacych role tra-
dycyjnych grup spotecznych. Roénie jednoczesnie autonomia jednostki, ktérej
pozycja spoteczna, jak wiadomo z klasycznej literatury socjologicznej, jest w co-
raz mniejszym stopniu gwarantowana przez wiasng grupe, a w coraz wiekszym
przez wspomniane ,,nowoczesne" instytucje, z ktérymi zwiazki oparte sg na ra-
cjonalnych i kontraktowych zasadach.

W tym kontekscie rola internetu wydaje sie do$¢ dobrze wpisywaé w model
ewolucji spofeczenstwa od systemoéw kolektywnych do nowoczesnych, zindywi-
dualizowanych spoteczenstw kontraktowych. Jedng z oczywistych i czesto pod-
kreSlanych cech internetu jest to, iz zwieksza on autonomie i samodzielno$¢ jed-
nostki w dziataniach spotecznych. Jak zwraca sie uwage, jednostka zyskuje
przede wszystkim dodatkowy, bezposredni dostep do wczesniej trudno osiaga-
nych informaciji, mozliwos¢ bezposredniego porozumiewania sie bez ograniczen
odlegtosci i kosztow, wymiany pogladéw poza sferg kontrolowang przez whasng
grupe spoteczna.

Jedng z kluczowych z tego punktu widzenia cech internetu jest wzrost anoni-
mowosci dziatar spotecznych. Zapewniana przez internet, a nieporéwnywalna
z tradycyjnymi sposobami komunikacji, anonimowos¢, gwarantujaca niezalez-
nos¢, jest oczywiscie jednym z podstawowych cech rozwoju struktur ,,nowocze-
snego" spoteczenstwa. Dzieki niej mozliwe jest wystepowanie przez jednostki
w coraz wiekszej liczbie zupelnie niepowigzanych ze sobg rél spotecznych oraz
podejmowanie interakcji o Scisle kontraktowym, abstrahujgcym od kontekstu
grupowego jednostki, charakterze. W tym sensie internet ostabia tradycyjne gru-
py spoteczne, gdyz wyraznie ogranicza ich kontrole nad dziataniami spoteczny-
mi jednostki. Wzmacnia jednoczesnie liczne nowoczesne instytucje, gdyz korzy-
stanie z ich ustug staje sie coraz prostsze.

Z drugiej jednak strony, do obrazu tego wnie$¢ mozna wiele zastrzezen, kt6-
re zburzyé moga wrazenie ciggtosci modelu modernizacyjnego. Po pierwsze,
zwroci¢ nalezy uwage, ze poprzez swdj rozwoj internet ostabia takze wiele, wy-
dawatoby sie, ,,nowoczesnych", sformalizowanych instytucji. Podobnie bowiem
jak uniezaleznia on swoich uzytkownikdw od tradycyjnych grup spotecznych,
zwigksza jednocze$nie takze autonomie jednostki w innych wymiarach zycia
spotecznego. | tak na przyktad, szczeg6lnie istotny wydaje sie by¢ czynnik ogra-
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niczenia uzaleznienia jednostek od poteznych instytucji kontrolujacych obieg in-
formacji w ,,$wiecie realnym". Dzieki internetowi ich monopol moga przetamy-
waé dzi$ nawet jednostki. Po drugie, zmniejsza¢ sie moze w wielu wymiarach
uzaleznienie od instytucji panstwowych, ktérych kontrola nad zyciem spotecz-
nym w wielu wymiarach staje sie coraz trudniejsza. Jednym z wazniejszych
czynnikdw przyczyniajacych sie do ostabiania wptywéw instytucji panstwo-
wych jest oczywiscie transgraniczny i transnarodowy charakter internetu.

Liste tego typu przyktadéw mozna by oczywiscie kontynuowa¢. Warto jednak
zwroci¢ uwage, iz mozliwe jest przytoczenie wielu argumentdw na rzecz zupet-
nie odmiennej tezy, a mianowicie takiej, ze internet tylko w niewielkim stopniu
moze ostabiaé tradycyjne instytucje i struktury spoteczne. Jednym ze sposobdéw
obrony tego punktu widzenia jest zwrocenie uwagi na kluczowe znaczenie czyn-
nika wiarygodno$ci w zyciu spotecznym. Anonimowo$¢ zapewniana przez inter-
net moze dotyczy¢ w istocie tylko pewnej czesci interakcji spotecznych, w szcze-
g6lnosci tych o mniejszej istotnosci - np. rozrywki czy wymiany mniej formalnych
informacji i pogladéw. W obszarach o kluczowym znaczeniu, takich jak gospo-
darka, nauka czy administracja pafistwowa anonimowos$¢ nie jest z wielu wzgle-
dow mozliwa. Za jeden z gtéwnych powodow tego stanu rzeczy mozna uznac
wiashie czynnik wiarygodnosci informacji. Wiarygodno$é musi by¢ zawsze gwa-
rantowana przez okres$lone i znane powszechnie osoby lub instytucije.

Problem wiarygodnosci jest zreszta rowniez ograniczeniem zaréwno petnej
autonomizacji internetu, jako pola interakcji spotecznych, jak i utrudnieniem pet-
nej jego ,,demokratyzacji", tj. wyréwnania statusdéw spotecznych wszystkich jego
uzytkownikdéw. W praktyce bowiem rola nie tylko osoby anonimowej, ale nawet
mato znanej w internecie bedzie najczesciej minimalna z punktu widzenia ma-
kroprocesow. Niezbedny kapitat zaufania i wiarygodnosci posiadajg za$ gtéwnie
instytucje i osoby znane i wptywowe przede wszystkim w ,,Swiecie realnym".
Z tego punktu widzenia mozna wysuwac hipoteze, iz hierarchie spoteczne,
a w szczegolnosci instytucjonalne, bedg dotyczy¢ Swiata wirtualnego w nie
mniejszym stopniu niz rzeczywistego, a logiki obu ,,Swiatéw" beda ze sobg bar-
dzo silnie powigzane.

Na zakonczenie warto zauwazyc¢, ze internetem, podobnie jak innymi za-
awansowanymi technologicznie $rodkami komunikacji, postugiwaé sie moga
takze spotecznosci zupetnie ,,nienowoczesne". Tak jak rozwijaja sie w nim ulot-
ne, wirtualne spotecznosci spoteczenstwa postindustrialnego, tak wykorzysty-
wac go moga w komunikacji i koordynacji najbardziej tradycyjne, np. klanowe
czy feudalne struktury panstwowe czy rodzinne. | jak sie wydaje, czesto internet
nie zmienia ich tozsamosci czy natury wiezi spotecznych w sposéb znaczacy.

Do tego watku doda¢ mozna takze refleksje nad deindywidualizujgcym
aspektem internetu, ktéry pozwala w coraz wiekszym stopniu na natychmiasto-
we zebranie czesto obszernego zasobu informacji o coraz wigkszej liczbie miesz-
kancow naszej planety. Ujawniajac nasze nazwisko, dodajac jeszcze co$ o miejscu
pracy czy zamieszkania, umozliwiamy praktycznie kazdej osobie z dostepem do
internetu poznanie wielu elementéw naszego zyciorysu, co do niedawna wyma-
gatoby nierzadko bardzo skomplikowanych i czasochtonnych dziatar. Mozna
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wiec chyba takze powiedziec, ze internet ponownie wpisuje nas w kontekst na-
szej pierwotnej grupy spotecznej, ktora by¢ moze ponownie zaczyna odzyskiwaé
kontrole nad naszymi dziataniami spotecznymi, nawet jesli zdotaliSmy sie od niegj
oddali¢ fizycznie.

Przynajmniej Kilka przedstawionych wyzej pytan o spoteczne konsekwencije
rozwoju internetu odnies¢ mozna do jeszcze jednego ogdlnego dylematu, a mia-
nowicie kwestii, czy internet pozostanie tylko by¢ moze bardzo wyrafinowanym
$rodkiem komunikacji czy tez przeksztatci sie w odrebng, samodzielng instytucje
spoteczng (czy tez ich zespot). Tylko w tym drugim przypadku, jak sie wydaje,
przynies¢ mégtby naprawde znaczace przeksztatcenia Swiata spotecznego. Na
odpowiedz, czy tak sie stanie, przyjdzie nam jednak jeszcze nieco poczekac.
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